CERTIFICADORA E

Politica de Gestdo

A DSG Certificacdes Ltda. esta no mercado no seguimento de certificagdes de sistemas
de gestdo e produtos e iniciou suas atividades em novembro de 2015 com '‘amoédalidade
de certificacdes de sistema de gestdo e produtos para atenderfa uma necessidade
mercadoldgica a organizacdes que buscam em uma certificadora,, respeito aos seus
valores, étfica na prestacdo de servicos, qualidade noatendimento, competéncia
profissional, fransparéncia nas informacdes, confidencialidade nas informacgdes,

parcialidade na realizacdo de suas atividade e protecdo junte’aos seus clientes.

A DSG Cerfificacdes Ltda. conhecendo estd, necessidade investe intensamente em
melhorias objefivando adequar seus semicos dtendendo a esta oportunidade de

negocio.

A DSG Certificacdes Ltda. mantém tedas.as informacdes de forma confidencial e ainda
realiza suas atividades respeifdndo os principios da imparcialidade na prestacdo dos

servicos atendendo a normas.nas afividades de certificacdo.

FORDSG 054 - Politica de Gestdo — Revisdo 00 de 19/11/2015



